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No existe una Gestion
Organizacional que
permita detectar y

gestionar las posibles

ventajas competitivas
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‘ Preguntas de Investigaci(’)n

1.

;Cuales son las causas, caracteristicas
y consecuencias de aplicar
herramientas de gestion del
conocimiento?

;. Como se identifica, define y adquiere
el conocimiento dentro de la
organizacion?

;Cuales son los impedimentos y
resistencia que existen a la hora de
gestionar el conocimiento?

;Cuales son los beneficios que brinda
este tipo de gestion a la organizacion?



Propésito

DETERMINAR EL MECANTSMO DE LA
GESTION DEL CONOCIMIENTO EN LA
EMPRESA FAMILIAR AGROPECUARTA,
ESTABLECLENDO SUS BENEFLCTOS,
OBSTACULOS E IMPEDIMENTOS A FIN
DE ELABORAR UNA PROPUESTA
SUPERADORA QUE LE PERMITA LOGRAR

UNA MAYOR RENTABILIDAD

Objetivo General

Definir causas,
caracteristicas y
consecuencias de aplicar
las herramientas de
gestion del conocimiento
en empresa familiar

agropecuaria "60




Objetivos Especificos

01 02 03

Establecer en qué etapa Definir las herramientas y Identificar como se
de su ciclo de vida se metodologia aplicada en adquiere el
encuentra la empresa SprEEE Ve conocimiento dentro de
familiar agropecuaria. agropecuaria para la organizacién.

gestionar el conocimiento
dentro de la organizacidn.

04 05 06

Analizar el sistema de Detallar los beneficios

-, Elaborar una propuesta . g
el B GRS EUE de las alternativas de que brmdf':\ l.a gestion
posee la empresa solucién del conocimiento a la

familiar agropecuaria. organizacion.




Metodologia de Investigacidn

Enfoque Disefio Justificacion y Instrumentacidn
Viabilidad
Mixto Transformgtlvo v Informacion > Observaciones
secuencial v Sistema > Entrevistas
(DITRAS) Informatico > Documentacion

v Disponibilidad de
Gerencia
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Desarrollo del Trabajo




Empresa de Familia

PROPIEDAD y Propedad
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Erpresa
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Componentes del Sistema Organizacional

Arquitectura [
Organizacional —




Sistema de Informacion

Software de gestion: web 2.0
Sistema anterior: Synagro

Falta de proceso de induccion
Pérdida de valor en la informacion

Sistema de Incentivos y Recompensas

Proporcional al rendimiento de cada trabajador
Adquisicion de productos al costo
Remuneracion de horas extras
Reconocimiento al mérito



Palancas de Control

Sistema de Creencias

Mision

Proveer asesoria y
servicio a los clientes en
la compra y venta de
maquinarias agricolas,
ofreciendo una variedad
de productos de calidad y
garantizando responder a
sus necesidades

Vision

Consolidarnos como referentes en
la compra y venta de maquinarias
agricolas, para llegar a ser una
empresa lider en el mercado
nacional por medio de:
-Estabilidad y trayectoria en el
rubro

-Anticipacion a cambios y
problematicas del sector
-Capacidad y estructura para
asumir nuevos riesgos

~ Valores

Trabajo en Equipo
Reconocimiento al
Logro

Compromiso con el
Cliente

Orientacion a
Resultados
Innovacion



Sistema de Limites




Sistema de Control y
Diagn(’)stico

- Sistema de Gestidn en desarrollo

Factores Claves de Exito

1111111111

Experiencia en canales de
O distribucién y logistica
Transmitir Confianza a Clientes BEEEa== s

Equipos disponibles 5%
Calidad en el producto y servicio "



FORTALEZAS

0 Insercidn en el medio productivo
0 Cartera de clientes y proveedores
0 Maquinaria y equipo disponible

OPORTUNIDADES

0 Produccion continua

0 Demanda constante
0 Variabilidad de cultivos

DEBILIDADES
0 Falencias en el sistema de gestion

0 ﬂa formacion :
0 encia de planificacion estratégica

Sistema de Control
Interactivo

Reuniones de Avance
Herramientas de Analisis

Analisis FODA




